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Les retours d'information communautaires 

analysés dans ce rapport ont été recueillis par 

des volontaires de la Croix-Rouge 

Camerounaise lors des descentes prévues dans 

le cadre des activités de Communication sur les 

Risques et Engagement Communautaire du 

DREF Choléra et Variole du singe. Il s’agit des 

départements du Mayo Sava et du Mayo 

Tsanaga dans l’Extrême-Nord, du Fako dans le 

Sud-Ouest et du Wouri dans le Littoral. 

Les informations n'ont pas été recueillies par le 

biais d'enquêtes structurées, mais des 

volontaires ont documenté les commentaires 

relatifs aux résultats qu'ils ont entendus lors de 

leurs interactions avec les membres de la 

communauté. Ces commentaires ont été 

consignés sur des formulaires papier, puis 

consolidés sur une feuille Excel. 

Les commentaires ont été enregistrés lors des 

discussions de groupes, en face à face avec les 

mobilisateurs sociaux, les cinémas mobiles, les 

sensibilisations dans les écoles, les émissions 

radios et des visites à domicile. 

Les activités au cours desquelles les réactions 

de la communauté ont été enregistrées ont été 

menées entre le 20 Mars et le 1er Avril 2023. 

Les résultats ne sont pas représentatifs de 

l'ensemble du pays, mais indiquent les grandes 

tendances des perceptions de la communauté 

dans l’ensemble de ces 4 départements.
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APERÇU 
 

 
La plupart des commentaires de la communauté étaient des encouragements et appréciations reconnaissant et 

encourageant le travail de la Croix-Rouge. D'autres types de commentaires étaient des rumeurs, croyances et 

observations, des suggestions ou demandes et des questions toujours en rapport avec cette thématique. 

Sujets généraux : 

 Question sur les symptômes, les animaux vecteurs de la maladie et le traitement de la variole 

 Besoin de points d’approvisionnement en eau potable 

 Question sur l’existence d’un vaccin contre le choléra et le monkeypox, ainsi que sur les couts de 

traitement de ces maladies 

 Absence de sensibilisation contre la variole du singe dans les médias et de présentation de cas de la 

maladie 

 Demandes d’aide pour traiter les puits afin que l’eau y puiser redevienne potable 

 Besoins de matériels pour l’hygiène, en l’occurrence le savon dans les écoles 

 Questions sur le vaccin contre le choléra et la variole 
Nous avons collecté, stocké et analysé pour cette période 2221 Feedbacks Communautaires, dont plusieurs avec 

une forte occurrence, bien qu’ils aient été recueillis à des dates, des lieux et suivant des canaux d’information 

différents. Avec pour résultat 439 pour l’Extrême-Nord, 593 concernant le Sud-Ouest et 1189 pour Littoral.    
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Tendances générales en Préparation et Riposte aux épidémies/pandémies

Suggestion et demande sur les activités de préparation et réponses 

« Nous n'avons pas d'eau dans notre communauté. », -Visite à domicile, Bokwango, 27 Mars 2023 

« Distribuez-nous des brochures sur lesquelles vous expliquez clairement comment on administre une 

solution sucrée salée. », -Emission de radio de la Société Nationale, Douala, 18 Mars 2023,  

« Nous voulons aussi le vaccin contre le choléra. », -Cinéma mobile, Bonamoussadi, 20 Mars 2023 

Questions sur les comportements de protection contre la maladie 

« Est-ce que les chasseurs dans les villages qui nous envoient la viande en ville sont sensibilisés sur la 

variole du singe ? » --Discussion de groupe dirigée avec des volontaires, Bonabéri, 20 Mars 2023 

« Est-ce que le vaccin nous protège à 100% contre le choléra ? », - Cinéma mobile, Ndogpassi, 20 Mars 2023 

« A quand la vaccination contre la variole du singe ? » - Discussion de groupe dirigée avec des volontaires, 

Bonabéri, 20 Mars 2023 

Observations et croyances indiquant une méfiance à l'égard de la réponse 

« C'est la fin du monde qui est proche avec l'apparition de ces nouvelles maladies sans traitement. » - 

Discussion de groupe dirigée avec la communauté, New-Bell, 21 Mars 2023 

« Si les vétérinaires faisaient bien leur travail on aurait pas ces maladies aujourd'hui à savoir cette variole 

du singe et Ebola. » - Discussion de groupe dirigée avec la communauté, Douala 2, 21 Mars 2023 

« Le choléra est une maladie des riches car nous les pauvres on est habitué à la saleté. » - Sensibilisation 

dans les écoles, Douala 3, 26 Mars 2023 

SUJETS PRINCIPAUX 

 A L’EXTREME-NORD 

Deux départements ont été sélectionnés pour collectés les feedbacks : il s’agit du Mayo Sava et du Mayo 

Tsanaga 

 DANS LE MAYO SAVA 

Les sujets les plus courants accompagnés de commentaires illustratifs sont présentés ci-dessous 

« Comment se transmet la variole de singe de l'animal à l’homme ? », -Visite à domicile, Mémé, 25 Mars 2023 

« La sensibilisation avec le cinéma mobile est très importante, nous voyons les images. », -Sensibilisation dans 

les écoles, Mora, 24 Mars 2023 

« Pourquoi parle-t-on seulement de singe, rats, souris ; les autres animaux ne donnent-ils pas la variole de 

singe ? », -Visite à domicile, Mora, 30 Mars 2023 

« La variole de singe est-elle mortelle ? », - Sensibilisation dans les écoles, Mora, 23 Mars 2023 

« C’est Dieu seul qui peut nous aider contre cette maladie. », - Cinéma mobile, Godigong, 25 Mars 2023 

« L'eau de source est-elle une eau potable ? », - Sensibilisation dans les écoles, Kossa, 28 Mars 2023 
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Les visites à domicile, les sensibilisations dans les écoles, les réunions communautaires, les cinémas 

mobiles et les discussions de groupe dirigées constituent ici les canaux de communication pour un total de 

166 feedbacks. 

 DANS LE MAYO TSANAGA 

Les sujets les plus courants accompagnés de commentaires illustratifs sont présentés ci-dessous 

« Est ce que le vaccin du choléra là, nous protège contre le choléra, si oui après combien de temps ? », -Visite 
à domicile, Minawaou, 29 Mars 2023   

« La prise en charge du choléra est payante ? », -Réunion communautaire, Mokolo, 29 Mars 2023 

« On veut savoir comment traiter notre eau pour éviter le choléra ! », -En face à face grâce aux mobilisateurs 
sociaux, Mokolo 1, 29 Mars 2023 

« On mange la viande de brousse ça fait beaucoup des années maintenant et pourquoi subitement une 
nouvelle maladie ? », -Visite à domicile, Mokolo, 29 Mars 2023 
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Les visites à domicile, les réunions communautaires, les discussions de groupe dirigées avec des volontaires, 

avec la communauté et en face à face grâce aux mobilisateurs sociaux constituent les canaux de 

communication ici pour un total de 273 feedbacks. 

 

 AU SUD-OUEST 

Nous avons collecté les feedbacks dans le département du Fako, précisément dans deux villes 

 A BUEA 

Les sujets les plus courants accompagnés de commentaires illustratifs sont présentés ci-dessous 

 « Nous avons besoin d'eau dans notre communauté », -Visite à domicile, Muea, 27 Mars 2023 

« Nous n'avons pas besoin de sensibilisation, nous avons besoin d'action. », -Visite à domicile, Buea, 27 Mars 

2023 
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« La Croix-Rouge ne tient pas ses promesses. », -Discussion de groupe dirigée avec des volontaires, Muea, 1er 

Avril 2023 

  

 

 

Les visites à domicile, les sensibilisations dans les écoles, les réunions communautaires, les émissions de 

radio de la Société Nationale et les discussions de groupe dirigées avec les volontaires constituent ici les 

canaux de communication pour un total de 256 feedbacks. 

 A LIMBE 

Les sujets les plus courants accompagnés de commentaires illustratifs sont présentés ci-dessous 

« Nous n'avons jamais entendu parler de la variole du singe auparavant. », -Réunion communautaire, Moliwe, 

1er Avril 2023 

« La variole du singe peut-elle être traitée ? », -Sensibilisation dans les écoles, Bota, 1erAvril 2023 

« Comment savoir si un animal est atteint de la variole du singe ? yoy», -Sensibilisation dans les écoles, 

Seaport,1erAvril 2023 
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Les visites à domicile, les sensibilisations dans les écoles, les réunions communautaires, et les discussions de 

groupe dirigées avec des volontaires constituent les canaux de communication ici pour un total de 337 

feedbacks. 

 DANS LE WOURI 
 

Les sujets les plus courants accompagnés de commentaires illustratifs sont présentés ci-dessous 

« Comment reconnaitre les symptômes du choléra ?», -Emission de radio de la Société Nationale, Deido, 18 

Mars 2023 

« Y'a-til un vaccin contre la variole du singe ? », - Discussion de groupe dirigée avec la communauté, New-Bell, 

21 Mars 2023 

« Peut-on guérir du choléra ? », -Cinéma mobile, Ndogpassi, 21 Mars 2023 

« C'est seulement le singe qui cause cette maladie ? », -Discussion de groupe dirigée avec la communauté, 

New-Bell, 21 Mars 2023 
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« Le vaccin contre le choléra est-il payant ?», -Emission de radio de la Société Nationale, Douala, 26 Mars 2023 

« Le moustique peut donner le choléra ?», », -Cinéma mobile, Ndogpassi, 21 Mars 2023 

« Si on fait cuire la viande à une forte température, le microbe de la variole du singe ne va pas mourir ? », -

Discussion de groupe dirigée avec des volontaires, Bonabéri, 21 Mars 2023 

« Doit-on automatiquement se vacciner contre le choléra tous les 6 mois ? », -Émission de radio de la Société 

nationale, Douala, 26 Mars 2023 
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Les sensibilisations dans les écoles les réunions communautaires, les émissions de radio de la Société 

Nationale, les discussions de groupes dirigées avec la communauté, avec des volontaires et en face à face 

grâce aux mobilisateurs sociaux constituent les canaux de communication ici pour un total de 1189 feedbacks. 

RECOMMANDATIONS 
 Vulgariser les informations sur les animaux porteurs de la variole du singe, les modes de transmission 

et les symptômes 

 Accentuer les campagnes de sensibilisation et de prévention sur le choléra et le monkeypox en insistant 

sur les comprtements à adopter 

 Intensifier la sensibilisation quant aux moyens de rendre l’eau potable et augmentation des points 

d’approvisionnement en eau potable 

 Vulgarisation des modes d’informations sur le choléra et le monkeypox (distributions de brochures 

explicatives dans les écoles et lors des discussions de groupe dirigées) 

 Produire et diffuser des messages télévisés des autorités sanitaires de sensibilisation 

 Adresser les différentes rumeurs et  croyances sur la variole du singe 

 Informer la population sur les lieux de traitement du choléra 

 

 

  
Emission radio                                                                                Discussion de Groupe Dirigée 

                                                               

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

POUR PLUS D’INFORMATIONS SUR LA COMMUNICATION SUR LES RISQUES ET L’ENGAGEMENT COMMUNAUTAIRE DE LA 

CRC EN LIEN AU DREF CHOLERA-MONKEY POX CAMEROUN, VEUILLEZ CONTACTER EWANE FABRICE A. À L’ADRESSE 

fabrice.ewane@croixrouge.cm 

mailto:fabrice.ewane@croixrouge.cm

