Actions minimales pour le CEA dans les programmesVérifier les plans avec 
la communauté et les autres
parties prenantes avant la mise
en oeuvre afin de s'assurer qu'ils
correspondent à leurs besoins et attentes

Évaluations des besoins
et analyse du contexte

Demander aux membres de la
communauté s'ils sont satisfaits
du programme, de la manière dont il a été remis et comment il peut
être amélioré

Impliquer les communautés dans la planification de l'évaluation et discuter des résultats

Réviser et ajuster les activités et approches du programme régulièrement sur la base du retour d'information de la communauté et des données de suivi
Recueillir, analyser et répondre au
retour d'information de la communauté, en s'assurant que les gens savent comment répondre aux questions, comment faire des suggestions ou faire part de leurs inquiétudes au sujet du programme
Permettre une participation active de la communauté dans la gestion
et la direction du programme, en incluant les groupes marginalisés et à risque

Partager régulièrement des informations sur le programme avec les membres de la communauté, en utilisant les meilleures approches afin d'atteindre différents groupes

Inclure les activités et indicateurs
d'engagement communautaire et de redevabilité dans les plans et le budget des programmes, en soulignant comment les informations seront partagées, comment la participation de la communauté sera encouragée et comment le retour d'information sera géré

Les membres de la communauté et les parties prenantes principales doivent être impliqués dans la planification du programme, y compris les hommes, les femmes, les garçons et le filles et les groupes marginalisés ou à risques

Inclure des questions sur la meilleure façon d'impliquer les communautés dans l'évaluation des besoins

Prendre le temps de comprendre le
contexte, les besoins et les capacités des personnes

Informer ou former les bénévoles sur l'objectif de l'évaluation
et comment communiquer
clairement et honnêtement

Impliquer la communauté
dans la planification de l'évaluation

Recherche d'informations existantes sur la communauté
Évaluation et apprentissage

Mise en oeuvre et suivi

Planification et conception
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Needs assessment
and context analysis

Search for existing information
‘about the community
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Involve the community in
planning the assessment
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Brief or train volunteers on
the purpose of the assessment
and how to communicate
clearly and honestly
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Take time to understand the
context, people’s needs and
capacities
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Include questions about how
best to engage communities
in needs assessments
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Planning and design
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Implementation and monitoring
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Evaluation and learning
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Community members and key
stakeholders must be involved
in planning the programme,
including men, women, boys
and girls and marginalized or
atrisk groups

-

Cross-check plans with
the community and other
stakeholders before
implementing to make
sure they match needs
and expectations
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Include community
engagement and accountability
activities and indicators in
programme plans and budget,
outlining how information

will be shared, community
participation supported, and
feedback managed

Regularly share information
about the programme with
community members, using
the best approaches to reach
different groups
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Enable active community
participation in managing
and guiding the programme,
including marginalized and
atrisk groups

m—

Collect, analyse and respond
to community feedback,
ensuring people know how
they can ask questions, make
suggestions or raise concerns
about the programme

22—
Review and adjust programme
activities and approaches
regularly based on community
feedback and monitoring data

Involve communities in
planning the evaluation
and discussing the findings

14

Ask community members if
they are satisfied with the
programme, how it was
delivered and what could
be improved





