Publico

Miembro del personal de la CR

Usted es miembro del personal de una filial de la Cruz Roja de Alexa.

Hoy ha estado visitando una comunidad en la que ha estado trabajando para comprobar que
las encuestas funcionan.

Hace poco ha empezado a utilizar en su oficina los formularios de retroalimentacién de la
comunidad para registrar la retroalimentacién recibida.

Miembro de la comunidad:

Ve a un miembro de una organizacion de la que no sabe mucho.

Ha visto a sus miembros unas cuantas veces en su comunidad, suelen llevar chalecos rojos
con un logotipo rojo. Su amigo le ha dicho que son una organizacién religiosa y que ofrecen
ayudas como kits de higiene o incluso transferencias de dinero en efectivo si es de la misma
religién.

Asi que se acercas a la persona para pedirle apoyo, dejando claro que es miembro de la
misma comunidad religiosa.

Generalmente desconfia de la gente que no conoce y no le gusta compartir informacién
personal.
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