CARTES D’ACTION MINIMALE POUR LE CEA

Instructions pour les animateurs

1.

Préparez le Jamboard pour le travail de groupe en faisant une copie du modéle
Jamboard de 18 actions minimales pour le CEA. Pour ce faire, cliquez sur les trois points
en haut a droite de la page et choisissez « Faire une copie ». Assurez-vous ensuite que
les participants pourront modifier le Jamboard pendant le travail de groupe en cliquant
sur « partager », puis en mettant a jour I'accés au lien a « toute personne ayant le lien »
et « éditeur ». Préparez ce lien pour le déposer dans le chat lors de la session.

Répartissez les participants en quatre groupes de discussion et assurez-vous qu'ils
connaissent le numéro de leur groupe afin qu'ils puissent se rendre sur la bonne page du
Jamboard.

Instructions pour les participants :

a. Un Jamboard avec les 18 actions minimales pour le CEA dans les situations
d'urgence sera partagé dans le chat Zoom.

b. Allez sur la page du Jamboard de votre numéro de groupe et décidez si chaque
action soutient l'institutionnalisation du CEA ou le CEA dans les programmes

c. Sielle soutient les programmes, décidez si elle doit avoir lieu pendant les
évaluations, la planification, la mise en ceuvre et le suivi, ou I'évaluation
Collez-la sur la phase correcte du cycle du programme sur votre Jamboard
Les groupes disposent de 15 minutes

Partagez le lien Jamboard dans le chat Zoom apreés avoir partagé les instructions et
demandez a chacun d'ouvrir le lien avant I'ouverture des salles de réunion.

Ouvrez les salles de réunion et réglez le chrono sur 10 minutes.
Débriefez avec les participants en séance collective

Le PPT Le CEA dans les situations d'urgence fournit les réponses et explore chaque étape
plus en détail.

Si vous avez besoin d'aide pour utiliser Jamboard et les salles de réunion, consultez le guide de
I'animateur pour la formation d’initiation au CEA en ligne.

Rechercher les informations existantes sur la communauté

Impliquer la communauté dans la planification de I'évaluation

Informer ou former les bénévoles sur I'objectif de I'évaluation et sur la maniére de
communiquer clairement et honnétement

Prendre le temps de comprendre le contexte, les besoins et les capacités des personnes



https://jamboard.google.com/d/1FhS0LvQ32Zcp082S0malfd8POLmvU5KwNdJOYav6JRs/edit?usp=sharing
https://jamboard.google.com/d/1FhS0LvQ32Zcp082S0malfd8POLmvU5KwNdJOYav6JRs/edit?usp=sharing
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Inclure des questions sur la meilleure facon de faire participer les communautés a
I'évaluation des besoins

Les membres de la communauté et les principales parties prenantes doivent étre
impliqués dans la planification du programme, y compris les hommes, les femmes, les
garcons et les filles et les groupes marginalisés ou a risque

Vérifier les plans avec la communauté et les autres parties prenantes avant de les mettre
en ceuvre pour s'assurer qu'ils correspondent bien aux besoins et aux attentes

Inclure des activités et des indicateurs d'engagement communautaire et de redevabilité
dans les projets de programme et le budget, en indiquant comment l'information sera
partagée, la participation communautaire encouragée et le retour d'information géré

Partager réguliéerement des informations sur le programme avec les membres de la
communauté en utilisant les meilleures approches pour atteindre les différents groupes

Permettre une participation active de la communauté a la gestion et a I'orientation du
programme, y compris des groupes marginalisés et a risque

Recueillir, analyser et donner suite aux retours de la communauté, en veillant a ce que
les gens sachent comment poser des questions, faire des suggestions ou faire part de
leurs préoccupations concernant le programme

Revoir et ajuster réguliérement les activités et les approches du programme en fonction
des retours d’'informations de la communauté et des données de suivi

Impliquer les communautés dans la planification de I'évaluation et la discussion des
résultats

Demander aux membres de la communauté s'ils sont satisfaits du programme, comment
il a été mis en ceuvre et ce qui pourrait é&tre amélioré.

Renforcer la compréhension et les capacités de I'engagement communautaire et la
redevabilité a tous les niveaux de la Société nationale

Allouer des ressources, y compris des fonds et du personnel, pour renforcer et
institutionnaliser I'engagement communautaire et la redevabilité
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Intégrer I'engagement communautaire et la redevabilité dans toutes les stratégies,
valeurs, plans, politiques et outils de la Société nationale afin qu'ils deviennent une
méthode de travail standard pour tout le personnel et les bénévoles

Mettre en place un mécanisme de retours d'information de la communauté pour la
Société nationale avec des processus de gestion des réclamations sensibles.




