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एशिया प्रिाांत 

कोविड-19 त्िरित धािणा सिेक्षण (िैविड ििसेप्िन सि)े 

प्रतिभागियों के लिए सुझाए िए पाठ: 

रेड क्रॉस और ___________________ जानना चाहिे हैं कक आप पहि ेसे ही कोविड-19 के बारे में क्या जानि ेहैं और 

अभी इसके बारे में क्या जानना चाहिे हैं।  

इस सिेक्षण में ििभि 20 लमनट का समय ििेिा, और इसमें स्िास््य एिं सचंार के बारे में सिाि भी होंिे। आपके 

उत्तर से हमें कोविड-19 के बारे में जिाब की प्रतिकक्रया में सुधार िाने में सहायिा होिी। 

सिेक्षण में भाि िेने के लिए धन्यिाद।  

ऑनिाइन सिेक्षण के लिए: जब आपके पास बबना ककसी व्यिधान के इस ेपूरा करने का समय हो, िो सिेक्षण शुरू 

करें। कृपया विचलिि होने से बचने के लिए अन्य प्रोग्राम (जसै ेचैट या ईमेि) को बंद करें।   

अगधक जानकारी: 

1. यह सिेक्षण नामरहहि है इसलिए हम आपसे आपका नाम या पिा नहीं पूछें िे। हम आपके द्िारा और कई 

अन्य प्रतिभागियों से प्राप्ि सभी उत्तरों को जोड़ देंि,े और उन उत्तरों को हम सुरक्षक्षि रूप से इकट्ठा करेंिे। 
हम या हमारे सहायक संिठन, भविष्य में इन उत्तरों का उपयोि कर सकि ेहैं, िेककन कोई भी व्यक्क्ि कभी 
भी आपके विलशष्ट उत्तरों की पहचान नहीं कर पाएिा।  

2. आप बबना कारण बिाए ककसी भी समय सिािों के जिाब देना बंद कर सकिे हैं। 

आप हमसे कैस ेसंपकक  कर सकिे हैं 

उत्तरदायी: 
XXX 
 

क्या आप कुछ सिािों के जिाब देने के लिए िैयार हैं?  

हााँ 

नहीं (सिेक्षण बंद करें) 
 

तनदेशन: नीचे हदए िए सभी प्रश्नों को मूलयांकन के लिए शालमि करें।  

संदभक और द्वििीय डेटा के आधार पर, अनुिग्नक में आपके द्िारा शालमि ककए जाने िािे अगधक प्रश्नों को सूचीबद्ध 

करें। साथ में दी िई तनदेशन नोट देखें 'कैस ेदरूस्थ मूलयांकन का आयोजन करें।’ 
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 जनसाांख्ययकी  

संख्या 
(नंबर) 

प्रश्न  उत्तर संरचना  

1.  आप ककस स्थान पर रहि ेहैं? 

 

 

 

शहर  

प्रांि  

निरपालिका 

2.  आप तनम्न में से ककस लििं के साथ पहचान ेजािे 
हैं? 

€ पुरुष 

€ महहिा 

€ अन्य 

€ जिाब नहीं देना चाहिे 

3.  आप ककस आयु समूह (ििक) में हैं?  
 

12 िषक से कम 

13-17 िषक 

18-29 िषक 

30-39 िषक 

40-49 िषक 

50-59 िषक 

60-69 िषक 

70-79 िषक 

80 िषक से अगधक 
 

4.  कृपया अपनी स्कूि की लशक्षा का वििरण दें 

 

9 साि से कम स्कूि की लशक्षा 

9 साि िक की स्कूि की लशक्षा 

कम से कम 10 साि (विश्िविद्यािय प्रिेश 

योग्यिा के बबना) 
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कम से कम 10 साि (विश्िविद्यािय प्रिेश 

योग्यिा के साथ) 

5.  आपके घर पर बोिी जाने िािी मुख्य भाषा क्या है? ड्रॉपडाउन मेनू - अन्य विकलप के साथ एलशया 
प्रशांि की भाषाएं। 

ज्ञान औि अभ्यास  

6.  क्या आपने कोिीड-19 के बारे में सुना है? 

(एक उत्तर चुनें) 
 

नहीं या पिा नहीं, यह प्रश्न के बाद देखने के लिए 

क़िलटर का प्रयोि करें 

कोिीड-19 एक बीमारी है जो कोरोना िायरस के एक 

नए स्रेन के कारण होिी है। ‘को’ का अथक कोरोना है, 

‘िी’ का िायरस और 'डी' का अथक बीमारी के लिए है। 
पहि,े इस बीमारी को ‘2019 नोिि कोरोना िायरस’ 

या ‘2019-nCoV’ कहा जािा था। कोविड-19 िायरस 

एक नया िायरस है जो िायरस के एक ही पररिार से 

जुड़ा हुआ है जैसे कक लसवियर एक्यूट रेक्स्परेटरी 
लसडं्रोम (SARS) और सामान्य जुकाम के कुछ 

प्रकार। नोिि कोरोना िायरस के कारण होने िािी 
सांस की बीमारी का प्रकोप है। इस िायरस को पहिी 
बार चीन में 2019 मेंखोजा िया था और िब से यह 

दतुनया भर में फैि िया है। नोिेि कोरोना िायरस 

से जुडे़ हजारों मामिों की पुक्ष्ट हुई है और इससे कई 

मौिें हुई हैं, क्जनमें[देशों को जोड़ें] भी शालमि है।   
स्रोि: डब्ललयूएचओ, यूतनसेफ, आइए़िआरसी 

€ हााँ  

€ नहीं 

€ पिा नहीं 

7.  कोिीड-19 ककिना खिरनाक है?  (एक विकलप 

चुनें) 
€ बहुि खिरनाक 

€ थोड़ा खिरनाक  

€ खिरनाक नहीं है  

€ पिा नहीं 
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8.  कोिीड-19 कैसे फैििा है?  (एक या अगधक जिाब 

चुनें) 
€ रक्ि संक्रामण 

€ संक्रलमि व्यक्क्ियों से छूि की बंूदे 

€ हिा में 

€ संक्रलमि िोिों/ जानिरों के साथ सीध ेसंपकक  

€ दवूषि िस्िुओं या सिहों को छूना।  

€ मच्छर का काटना  

€ विषाक्ि भोजन खान ेसे 

€ अशुद्ध पानी पीने से 

€ पिा नहीं  
 

9.  आप और आपने पररिार को कोविड-19 से कैसे 
बचा सकिे हैं? (एक या एक से अगधक विकलप 

चुनें) 
 

 

 

 

इस प्रश्न के बाद देखने के लिए क़िलटर का प्रयोि 

करें।  

आप खुद को और अपने पररिार को कोविड-19 से 

सुरक्षक्षि रखन ेके लिए ऐसी चीजें कर सकि ेहैं। 

a. अिने हाथों को बाि-बाि धोएां 

अपने हाथों को अलकोहि-आधाररि हैंड रब से 

तनयलमि रूप से और अच्छी िरह से साफ करें या 
उन्हें साबुन और पानी से धोएं। 

70 % अलकोहि िािे सैतनटाइजर या साबुन और 

पानी से 20 सेकंड के लिए तनयलमि रूप से हाथों को 
धोएं। 

€ खांसि ेया छींकि ेिक़्ि अपने मुाँह और नाक को 
ढ़क िें| 

€ बुखार और खांसी से पीडड़ि िोिों से दरूी बनाए 

रखे। 

€ अपनी आाँखें, नाक और मंुह को छूने से बचें   

मांस और अंडे को अच्छी िरह से पकायें| 

€ पशुओं के संपकक  में आने िािे जीविि प्राणणयों और 

उनके सिहों के साथ प्रत्यक्ष सपंकक  में आने से बचें। 

€ घर के अंदर रहें|  

€ अपने देश के अगधकाररयों द्िारा हदए िए तनदेशों 
का पािन करें और कोविड-19 के फैिाि को रोकने 

में अपना योिदान दें| 

€ परंपरािि िनौषगधयों का सेिन करें| 

€ मास्क पहनकर 
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क्यों? साबुन और पानी से अपने हाथ को धोएं या 
अलकोहि-आधाररि हैंड रब का उपयोि करें, जो 
आपके हाथों पर होने िािे िायरस को मार सकिे हैं। 

b. सामाख्जक दिूी बनाए िखें 

अपने और खांसने या छींकने िािे व्यक्क्ि के बीच 

कम से कम 1 मीटर (3 फीट) की दरूी बनाए रखें। 

क्यों? जब ककसी व्यक्क्ि को खांसी या छींक आिी है 

िो िे अपनी नाक या मंुह से छोटी िरि बंूदें तछड़कि े

हैं क्जनमें िायरस हो सकिा है। यहद आप बहुि 

करीब हैं, िो आप बंूदों को सााँस में िे सकिे हैं, 
क्जसमें कोिीड-19 िायरस शालमि हो सकिा है यहद 

खांसने िािे व्यक्क्ि को यह बीमारी है। 

c. आांखें, नाक औि म ांह को छूने से बचें 

क्यों? कई सिहों को हाथों के छूने से और िायरस 

का संक्रमण हो सकिा हैं। एक बार दवूषि होने पर, 

हाथ से िायरस आपकी आंखे, नाक या मंुह में 
हस्िांिररि हो सकिा हैं। िहां से, िायरस आपके 

शरीर में प्रिेश कर सकिा है और आपको बीमार कर 

सकिा है। 

d. श्िसन तांत्र स्िच्छता का अभ्यास किें 

सुतनक्श्चि करें कक आप, और आपके आस-पास के 

िोि, अच्छी श्िसन स्िच्छिा का पािन कर रहे हैं। 
इसका मििब है खांसी या छीकं आने पर अपनी 
मुड़ी हुई कोहनी या हटशू से अपने मंुह और नाक को 
ढंक िें। कफर इस्िेमाि ककए िए हटशू का िुरंि 

तनपटान करें। 

क्यों? बंूदों की छूि से िायरस फैििा है। अच्छी 
श्िसन िंत्र स्िच्छिा का पािन करके आप अपने 

आसपास के िोिों को सदी, फ्िू और कोविड-19 

जैस ेिायरस से बचा सकिे हैं 

€ पिा नहीं 

€ अन्य 
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e. अगि आिको ब खाि, खाांसी औि साांस लेने 

में तकलीफ हो िही है तो जल्दी से जल्दी 
चचककत्सा देखभाल की सलाह लें 

यहद आप अस्िस्थ महसूस करिे हैं िो घर पर ही 
रहें। अिर आपको बुखार, खासंी और सांस िेने में 
परेशानी हो िो गचककत्सीय सहायिा िें और उसके 

लिए पहि ेही फोन करें। अपने स्थानीय स्िास््य 

प्रागधकरण के तनदेशों का पािन करें। 

क्यों? राष्रीय और स्थानीय अगधकाररयों के पास 

आपके क्षेत्र की क्स्थति की 
सबसे अद्यतिि जानकारी होिी। पहि ेकॉि करने 

से आपका स्िास््य देखभाि प्रदािा आपको जलदी 
से सही स्िास््य सुविधा के लिए सिाह देिा। यह 

आपको सुरक्षक्षि रखेिा और िायरस और अन्य 

संक्रमणों को फैिने से बचाएिा। 

f. सूचचत िहें औि अिने स्िास््य सेिा प्रदाता 
द्िािा दी गई सलाह का िालन किें 

कोविड-19 के बारे में निीनिम घटनाओं से अििि 

रहें। अपने स्िास््य सेिा प्रदािा, अपने राष्रीय और 

स्थानीय सािकजतनक स्िास््य प्रागधकरण या अपने 

तनयोक्िा द्िारा कोिीड-19 से कैस ेबचे, इस पर दी 
िई सिाह का पािन करें। 

क्यों? आपके क्षते्र में कोविड-19 फैि रहा है या नहीं, 
इस पर राष्रीय और स्थानीय अगधकाररयों को 
सिाकगधक अद्यतिि जानकारी होिी। उन्हें इस बाि 

की सिाह देने के लिए सिोत्तम क्जम्मेिारी दी िई है 

कक कक आपके क्षेत्र के िोिों को अपनी सुरक्षा के 

लिए क्या करना चाहहए। 

स्रोि: डब्ललयूएचओ, यूतनसेफ, आइए़िआरसी 
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10.  संकटों में अक्सर भय और गचिंाएं तनमाकण होिी है| 

कृपया हमें बिाएं, कोविड-19 से जुड़ी कौन सी िीन 

बािें आपको गचतंिि करिी है? 

प्रत्येक डेटा बबदं ुके लिए स्िर सूगचि करें (कभी 
गचिंा नहीं होिी, कभी कभार गचिंा होिी है, अक्सर 

गचिंा होिी है)। 

 

वप्रयजनों को खोन ेका डर  

स्िास््य व्यिस्था ओिरिोड हो रही है 

स्कूिों का बंद होना 

छोटी कपतनयों का बंद होना 

मंदी 

खान-ेपीने की चीजों की सीलमि आपूतिक 

नािरी उपद्रि और अशातंि 

बीमार पड़ना  

नौकरी छूटना 

अन्य: ____  

 

11.  क्या आपको िििा है कक एक विलशष्ट समूह 

आपके समुदाय में कोविड-19 फैिाने के लिए 

क्जम्मेदार है? 

€ हााँ 

€ कुछ हद िक 

€ नहीं 

12.  (उत्तर 'कुछ हद िक' या 'हां" होने पर सिेक्षण प्रश्न 

करें)  

आपके विचार में कौन सा समूह कोविड-19 ़ैििाने 

के लिए क्जम्मदेार है? 

€ खुिा प्रश्न  

सूचना स्रोत/औि प्रणाली िि भिोसा 

13.  कोविड-19 सम्बगंधि आपको ककस प्रकार की 
जानकारी प्राप्ि हुई है? (एक या एक से अगधक 

विकलप चुनें)  
 

 

 

 

€ स्ियं को कोविड-19 होने से कैसे बचायें? 

€ कोविड-19 के िक्षण   

€ कोविड-19 कैस ेफैििा है? 

€ अिर आपको कोविड-19 के िक्षण हैं िो क्या करें? 

€ कोविड-19 से जुडी जोणखम और जहटििाए ं
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€ अन्य: ______________________ 

€  

14.  आप कोविड-19 के बारे में जानकारी प्राप्ि करने के 

लिए तनम्नलिणखि स्रोिों का ककिनी बार उपयोि 

करि ेहै?  

 

प्रत्येक डेटा बबदं ुके लिए स्िर सूगचि करें (कभी 
नहीं, शायद ही कभी, कभी कभार, अक्सर, हमेशा)    

टेिीविजन  

अखबार 

आपके पररिार और दोस्िों के साथ बािचीि 

िेबसाइट और ऑनिाइन समाचार पषृ्ठ  

सोशि मीडडया (जैस ेफेसबुक, ट्विटर, यूट्यूब, 

व्हाट्सएप, िाइन) 

खोज इंजन (जैस ेिूिि) 

रेडडयो स्टेशन 

सामुदातयक स्िास््य कमी  

सामुदातयक और धालमकक नेिा 

पारंपररक िदै्य या हकीम  

पारंपररक दाईयां 

इंटरनेशनि रेड क्रॉस रेड के्रसेन्ट स्ियंसेिक 

स्िास््य मंत्रािय 

यूतनसेफ 

विश्ि स्िास््य संिठन  

अन्य स्रोि, अथाकिः 
 

15.  तनम्नलिणखि स्रोिों से कोविड-19 सम्बन्धी 
जानकारी पर आप ककिना भरोसा करि ेहैं? 

प्रत्येक डेटा बबदं ुके लिए स्िर सूगचि करें: बहुि कम 

भरोसा, थोड़ा भरोसा, बहुि ज्यादा भरोसा|    

टेिीविजन  

अखबार 

आपके पररिार और दोस्िों के साथ बािचीि 
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िेबसाइट और ऑनिाइन समाचार पषृ्ठ  

सोशि मीडडया (जैस ेफेसबुक, ट्विटर, यूट्यूब, 

व्हाट्सएप, िाइन) 

खोज इंजन (जैस ेिूिि) 

रेडडयो स्टेशन 

सामुदातयक स्िास््य कमी  

सामुदातयक और धालमकक नेिा 

पारंपररक िदै्य या हकीम  

पारंपररक दाईयां 

इंटरनेशनि रेड क्रॉस रेड के्रसेन्ट स्ियंसेिक 

स्िास््य मंत्रािय 

यूतनसेफ 

विश्ि स्िास््य संिठन  

अन्य स्रोि, अथाकिः 
 

16.  अब आपको ककस िरह की जानकारी अपेक्षक्षि है? 

(एक या एक से अगधक उत्तर चनुें) 

 

कोविड-19 के िक्षण 

कोविड-19 का मुकाबिा औरों ने कैस ेककया इसका 
उन्हीं की जुबानी से वििरण 

कोविड-19 से िड़ने के लिए नई िैक्सीन बनाने के 

बारे में जानकारी 

कोविड-19 के इिाज सम्बन्धी जानकारी 

€ मैं अपने देश में बीमारी को फैिने से कैस ेरोक 

सकिा हंू  
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€ मैं कोविड-19 की जोणखम िाि ेसमूह में शालमि 

व्यक्क्ि की देखभाि कैसे कर सकिा हंू 

€ अिर मुझ ेया मेरे पररिार िािों को कोविड-19 के 

िक्षण होि ेहै िो मैं क्या कर सकिा हंू 

€ मैं अपने बच्चों की स्कूि की पढ़ाई का ख्याि 

अच्छी िरह कैस ेरख?ू 

€ यात्रा प्रतिबंधों का वििरण 

€ [*] हााँ  

€ [*] नहीं  

€ अन्य, कृपया उक्लिणखि करें... 

 

17.  कोविड-19 की जानकारी सही है यह िय करना 
क्या आपके लिए मुक्श्कि साबबि हुआ?  उदहारण 

के लिए, इस रोि से बचन ेया ठीक होने के िरीकों 
के बारे में जानकारी।  

यहद हां, िो आप कोई उदाहरण दे सकिे हैं: 

[ओपन एंडेड] 

सहभाग/सम्बन्ध 

18.  यहद हमें आपके सुझाि और प्रश्नों सम्बन्धी 
जिाब देना चाहिे है िो हम आपसे ककस िरह 

संपकक  करें? 

€ ़िोन कॉि द्िारा 

€ टैक्स्ट मैसेज (पाठ संदेश) द्िारा 

€ फेसबुक चटै बॉक्स द्िारा 

€ मैसेंजर ऐप गु्रप (िाइन, व्हाट्सएप) द्िारा 

€ ई-मेि द्िारा 

€ अन्य (उक्लिणखि करें) 
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19.  क्या आपके पास इस बीमारी के बारे में बेहिर 

संचार के लिए कोई सुझाि है?  

€ खुिा प्रश्न 

20.  इस रोि का फैिाि रोकने हेिु या इसके प्रभाि को 
कम करने के लिए सामुदातयक पहि करने हेिु 

आपके पास कोई सुझाि है? 

€ खुिा प्रश्न 

21.  कोविड-19 की जानकारी रेड क्रॉस रेड के्रसेन्ट 

अगधक बेहिर िरीके से कैस ेदे सके इसके लिए 

क्या आपके पास कोई सुझाि है?  

(विस्ििृ जिाब िािे प्रश्न) 

 

22.  सिे समाप्ि   
आपका बहुि बहुि धन्यिाद! 

आपके उत्तर हमें कोविड-19 के बारे में सभी को 
उपयोिी और समय पर जानकारी देने में मदद 

करेंिे। 

कोविड-19 के बारे में जानकारी के लिए, कृपया 
तनम्नलिणखि िेबसाइट देखें:   

आपके संदभक में XXX विश्िसनीय स्रोि  

इस सिेक्षण के बारे में यहद आपके कोई प्रश्न हैं, िो 
कृपया संपकक  करें XX।   

अपने जिाब सबलमट करने के लिए कंहटन्यू बटन 

दबाएं। 

 

  



 

   
 

12 
   
 

अनुिग्नक: ऐक्च्छक प्रश्नों का मेनू   

जनसाांख्ययकी  

सं
ख्या 

प्रश्न उत्तर 

23.  साक्षात्कारकिाक का 
व्यिसाय: 

€ मजदरूी के लिए तनयोक्जि मजदरू 

€ स्ियं रोजिार प्राप्ि करने िािा व्यक्क्ि 

€ बेरोजिार और नौकरी की ििाश में 

€ बेरोजिार पर इस िक़्ि नौकरी की ििाश में नहीं है 

€ िहृहणी 

€ विद्याथी 

€ सैन्य कमकचारी 

€ सेिातनितृ्त 

€ कायक करने में असमथक 

ज्ञान  

सं
ख्या 

प्रश्न उत्तर 

24.  कोविड-19 के मुख्य 

िक्षण क्या हैं? (एक या 
एक से अगधक विकलप 

चुनें) 

बुखार 

खााँसी 

सााँस िेने में िकिीफ 

ििे में खराश  

मांसपेलशयों में ददक 

लसरददक  

दस्ि 
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कोई िक्षण नहीं  

अन्य:  _______________________ 

पिा नहीं 

25.  क्या आपको िििा है 

की आप कोविड-19 से 

संक्रलमि होने की बहुि 

अगधक संभािना है? 

(एक विकलप चुनें) 
 

€ हााँ 

€ नहीं 

€ पिा नहीं 

26.  क्या आप अपने 

समुदाय में कोविड-19 

के प्रसार को रोकना 
जरुरी समझि ेहै? (एक 

विकलप चुनें) 
 

€ हााँ 

€ नहीं 

€ कुछ हद िक 

€ पिा नहीं 
 

27.  अिर आपको या 
आपके पररिार के 

सदस्यों को कोिीड-19 

के िक्षण हैं िो आप 

क्या करेंि?े (एक या 
एक से अगधक विकलप 

चुनें)  
 

€ अगधक अनुभिी ररश्िेदारों की सिाह िेंिें कक क्या करना चाहहए  

€ अस्पिाि या स्िास््य ससं्था में जाए ं

€ पड़ोस की नसक से संपकक  करें 

€ बाजार से दिाएं खरीदें  

€ परंपरािि िैद्य या हकीम के पास जाए ं 

€ क्िारंटीन में रहें 

€ अन्य: _______________ 

28.  यहद आपको तनयलमि 

रूप से फ्िू है िो आप 

आमिौर पर क्या करि े

हैं? (2 विकलपों िक 

चुनें) 
 

कुछ नहीं| मैं अपना सामान्य जीिन जारी रखिा हूाँ और कुछ समय बाद फ्िू 

अपने आप दरू हो जािा है  

मैं इस दौरान घर पर ही रहिा हूाँ िाकक अन्य िोि सकं्रलमि न हो 

मैं मास्क पहनिा हूाँ 

मैं ठीक होने िक चाय पीिा हूाँ  
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मैं अपने पड़ोलसयों से सिाह ििेा हूाँ 

मैं अपने स्थानीय िैद्य या हकीम से सिाह िेिा हूाँ  

मैं स्िास््य कें द्र जािा हूाँ| 

अन्य: _____________________ 

29.  कोविड-19 से पहिे 
आप फ्िू और अन्य 

बीमाररयों के बारे में 
जानकारी कैस ेप्राप्ि 

करि ेथ?े (एक या एक 

से अगधक विकलप 

चुनें) 
 

टेिीविजन  

अखबार 

आपके पररिार और दोस्िों के साथ बािचीि 

िेबसाइट और ऑनिाइन समाचार पषृ्ठ  

सोशि मीडडया (जैस ेफेसबुक, ट्विटर, यूट्यूब, व्हाट्सएप, िाइन) 

खोज इंजन (जैस ेिूिि) 

रेडडयो स्टेशन  

सामुदातयक स्िास््य कमी  

सामुदातयक और धालमकक नेिा 

पारंपररक िदै्य या हकीम  

पारंपररक दाईयां 

इंटरनेशनि रेड क्रॉस रेड के्रसेन्ट स्ियंसेिक 

स्िास््य मंत्रािय 

यूतनसेफ 

विश्ि स्िास््य संिठन  

€ अन्य स्रोि, अथाकिः 

30.  आप ककस भाषा में हमें 
अपना ़िीडबैक देना 
पसंद करेंि?े  

 

विस्ििृ जिाब िािे प्रश्न 
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31.  आप ककस भाषा में 
हमारा मौणखक जिाब 

प्राप्ि करना चाहेंि?े  

विस्ििृ जिाब िािे प्रश्न 

 

 


